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1.1 CONTEXTUL MANUALULUI DE BUNA PRACTICA

Acest manual de bune practici a fost creat in cadrul proiectului
POCU/991/1/3/154975 ,ACTIV NEETS-PREGATIREA TINERILOR PENTRU UN VITOR
ACTIV!" finantat in cadrul Programul Operational Capital Uman 2014-2020.

Manualul de buna practica este o resursa esentiala pentru a ghida implementarea
si evaluarea corecta a proiectului nostru destinat tinerilor Neets. acest manual ar
trebui sa ofere informatii detaliate si sa ofere o serie de linii directoare care sa
evidentieze cele mai bune practici pentru a asigura succesul si eficienta
proiectului.

Manualul de bune practici contine informatii despre modul in care a fost
implementat acest proiect, atat in partea lui tehnica cat si in cea organizatorica,
CuU accent pe recrutarea si pastrarea in activitati a grupului tinta. La solicitarea
diferitelor organizatii vom realiza sesiuni de prezentare si diseminare a
rezultatelor.

Documentul va fi realizat in format electronic pentru a fi usor de difuzat, in
scopul extragerii si prelucrarif informatiei. din continut: metodologia de oranizare
a activitatilor, instrumente de monitorizare si inregistrare a rezultatelor, curricula

- de curs, selectie din analiza de nevoi.

Un capitol distinct va fi dedicat campaniei de informare si va aborda atat
metodologia utilizata dar mai ales rezultatele obtinute privind amploarea
somajului neinregistrat in randul tinerilor.

Distribuirea materialului se va realiza de catre Solicitant si Partener 1 in reteaua
ONG urilor si a altor organizatii implicate in furnizarea serviciilor de ocupare.

De asemenea, manualul va fi livrat si organizatiilor cu care avem parteneriate
incheiate in perioada de implementare, in reteaua AJOFM (SPO din regiune).
Rezultatele obtinute, dificultatile depasite, greselile dar si reusitele fac obiectul
Manualului de bune practici e va ajunge in format electronic {a toate AJOFM, astfel
incat initiativele acestora sa porneasca de la un nivel de intelegere al fenomenului
abordat, mai ridicat decat cel de la care am porni noi in acest demers.




Instrumente Structurate
2014-2020

UNIUNEA EUROPEANA

1.2 SCURTA DESCRIERE A PROIECTULUI

PROIECTUL ,Activ NEETs-Pregatirea tinerilor pentru un viitor activl” are ca
Obiectivul General furnizarea masurilor pentru stimularea ocuparii fortei de
munca acordate pentru 372 tineri NEETs someri cu varsta intre 16 - 29 ani,
inregistrati la Serviciul Public de Ocupare, cu rezidenta in Regiunea Centru, in
scopul imbunatatirii nivelului de competente, inclusiv prin evaluarea si certificarea
competentelor dobandite in sistem non-formal si informal, si asigurarea suportului
necesar pentru cresterea ocuparii tinerilor NEETs, demers concretizat in obtinerea
unui certificat de calificare de catre cel putin 255 tineri NEETs, precum si
ocuparea in munca a minim 162 tineri NEETs, interventie derulata in Regiunea
Centru, materializata pe parcursul a 18 luni.

Prezenare proiect (date de identificare)

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital
Uman 2014-2020;

Axa Prioritara 1 - Initiativa ,,Locuri de munca pentru tineri”

Operatiune compozita 0S 1.1 - Cresterea ocuparii tinerilor NEETs someri cu varsta
intre 16 - 29 ani, inregistrati la Serviciul Public de Ocupare, cu rezidenta in
regiunile eligibile ; 0OS 1.2 - Tmbunétégirea nivelului de competente, inclusiv prin
evaluarea si certificarea competentelor dobandite in sistem non-formal si informal
al tinerilor NEETs someri cu varsta intre 16 - 29 ani, Tnregistrati la Serviciul Public
de Ocupare, cu rezidenta in regiunile eligibile - ,VIITOR PENTRU TINERII NEETs I”-
REGIUNILE Sud Vest Oltenia, Sud Est, Sud Muntenia si Centru

Titlul proiectului: ,,Activ NEETs-Pregatirea tinerilor pentru un viitor activ!”

Contract: - POCU/991/1/3/154975

¢ Solicitant: S.C. ABEONA S.R.L. Brasov

o Partener 1: Asociatia Nationala a Consultantilor in Agribusiness - Bucuresti
Regiunea de implementare: CENTRU

Perioada de implementare a proiectului este de 18 luni, respectiv 28.06.2022-
27.12.2023

Valoarea totala: 4,910,580.66 lei
Valoare eligibila proiect: 4,910,580.66lei
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Prin OBIECTIVELE SPECIFICE, proiectul urmareste asigurarea premiselor atingerii
obiectivului general stabilit si vizeaza:

1. Obiectiv Specific 1:

Identificarea unui numar minim de 372 persoane cu varsta intre 16 si 29 de ani
care nu sunt ocupati si nu urmeaza nici o forma de educatie sau formare, cu
rezidenta in Regiunea Centru, prin dezvoltarea unei campanii de informare si
promovare, interventie derulata in Regiunea Centru, materializata pe parcursul a
18 luni.

2. Obiectiv Specific 2:

Imbunatatirea nivelului de competente profesionale pentru 316 tineri NEETS
someri cu varsta intre 16 - 29 ani, inregistrati la Serviciul Public de Ocupare, cu
rezidenta in Regiunea Centru, prin participarea la programele de formare
profesionala, inclusiv prin evaluarea si certificarea competentelor dobandite in
sistem non-formal si informal, interventie derulata in Regiunea Centru,
materializata pe parcursul a 18 luni.

3. Obiectiv Specific 3:

Cresterea ocuparii tinerilor NEETs someri cu varsta intre 16 - 29 ani, inregistrati la
Serviciul Public de Ocupare, cu rezidenta in Regiunea Centru, prin furnizarea de
sprijin pentru incadrarea in munca a 162 persoane, inclusiv prin activitati de
sustinere a antreprenoriatului si a ocuparii pe cont propriu, interventie derulata in
Regiunea Centru, materializata pe parcursul a 18 luni.

Activitatile proiectului

Activitate Subactivitate Perioada de
implementare

Activitatea 1. Activitatea 1.1. Promovarea
Campanie de informare si | serviciilor furnizate de SPO si a
promovare in randul tinerilor | facilitatilor legislative ce vin in | 28 lunie 2022 -
in vederea identificarii | sprijinul tinerilor cu varsta | 27 Dec 2023
perscanelor cu varsta intre 16 | intre 16 si 29 de ani, in
si 29 de ani care nu osunl | vedeorea  inserliei pe piata
ocupati si nu urmeaza nici o | fortei de munca.

forma de educatie sau
formare in vederea
directionarii acestora catre
SPO in vederea inregistrarii si
profilarii.
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Activitatea 2:
Sprijin pentru participarea la
programele de FPC prin

Activitatea 2.1. Organizarea
programelor de formare
profesionala a adultilor prin
masuri integrate si flexibile -
calificare

28 lunie 2022 -
27 Dec 2023

masuri integrate si flexibile.

Activitatea 2.2. Organizarea
programelor de formare
profesionala a adultilor prin
masuri integrate si flexibile -

28 lunie 2022 -
27 Dec 2023

competente
Activitatea 3. Activitatea 3.1. Evaluarea si
Evaluarea si  certificarea | certificarea competentelor | 28 lunie 2022

compe- tentelor profesionale
obtinute pe alte cai decat
cele formale, respectiv

profesionale obtinute pe alte
cai decat cele formale,
respectiv. nonformale si/sau

27 Dec 2023

nonformale informale
si/sau informale
Activitatea 4. Activitatea 4.1. Furnizarea de | 28 lunie 2022 -

Furnizarea de servicii speciali-
zate pentru stimularea
ocuparii - servicii de medierea
muncii.

servicii  specializate pentru
stimularea ocuparii - servicii
de medierea muncii

27 Dec 2023

Activitatea 5.
Sustinerea antreprenoriatului,
inclusiv a ocuparii pe cont-

Activitatea 5.1. Acordarea de
sprijin persoanelor din grupul
tinta pentru infiintarea de
afaceri

28 lunie 2022
27 Dec 2023

propriu - activitate relevanta

Activitatea 5.2. Acordarea de

28 lunie 2022

subventii (micro-granturi) | 27 Dec 2023

pentru infiintarea de noi

afaceri.
Activitatea 6. Activitatea 6.1. 28 lunie 2022
Protectia datelor cu caracter | Asigurarea legalitatii in | 27 Dec 2023
personal prelucrarea §i protectia

datelor cu caracter personal

Activitatea 7.1. Management - | 28 lunie 2027
Activitatea 7. Coordonare. 27 Dec 2023
Managementul proiectului Activitatea 7.2. Monitorizare | 28 lunie 2022

siSustenabilitate 27 Dec 2023
Activitatea 8. Activitatea 8,1. Activitati | 28 lunie 2022
Activitati indirecte indirecte. Promovare si | 27 Dec 2023

publicitate.
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REZULTATE PROIECT POCU/991/1/3/154975 ,ACTIV NEETS-PREGATIREA

TINERILOR PENTRU UN VIITOR ACTIVI"

Promovarea serviciilor|

Planului de Implementare a Campaniei
Regulamentul privind non discriminarea si
egalitate de sanse

Tiparirea si difuzarea materialelor de info:
Pliant (4.000 buc); Tematica pliant:

A1.1, furnizate de SPO si & serviciile SPO, facilitati legislative;
facilitatilor legislativel L1 - L18 |- Brosura Egalitate de Sanse pe Piata muncii.
ce vin in sprijinul Tematica brosura (400 buc):
tinerilor cu varsta - 24 comunicate de presa (4 comunicate/
intre 16 si 29 de ani, in jud).
vederea insertiei pe Incheierea Parteneriatelor cu UAT (24
piata fortei de munca. parteneriate)

Incheierea parteneriatelor cu AJOFM (6
parteneriate).
- Realizarea Planului de Sustenabilitate
- Fisa de inregistrare Progres - RAS!
Organizarea - Metodologia de lucru A2.1

A2.1. |programelor de - Realizarea Graficului de Implementare -
formare profesionala a| L1 - L18 FPC;
adultilor prin masuri - Intocmirea rapoartelor de progress - curs;
integrate si flexibile - - Realizarea Planului de Sustenabilitate - FPC;
calificare - Realizarea Planului de implementare FPC.

- Intocmirea metodologiei de acordare a
subventiilor
Fisa de inregistrare Progres - RASI
Organizarea Realizarea Graficului de Implementare - FPC;

AZ2.2. |programelor de - Intocmirea rapoartelor de progress - curs;
formare profesionala a| L1 - L18 | Metodologia PF atasata CF
adultilor prin masuri Activitate sustenabilitate
integrate si flexibile -
competente
Evaluarea si certifica Lista ocupatii -externaliarea serviciilor

A3.1. [rea competentelor] Instrumente de monitorizare a activitatilor
profesionale obtinute} L7 - L18 Intocmirea rapoartelor de progress
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A4.1

servicii de medierea

MUNCii

L1-H18 |

pe alte cai decat cele Manual de bune practice - Analiza
formale, respectivi initiere/process evaluare
nonformale /informale

Plan individual de mediere + CV +
Furnizarea de servicii Scrisoare de intentie
specializate pentru Lista locuri munca vacante/judet/
stimularea ocuparii - localitatile

Metodologie de lucru A4.1

Plan implementare activitati MM
Plan sustenabilitate activitatii MM
Raport Monitorizare indicator - 6 luni

Acordarea de sprijin

L1-Lé |

Metodologia de selectie PA

Sustenabilitate

A5.1. |persoanelor din GT pt Metodologia de lucru A5.1/  Plan
infiintarea de afaceri implementare
Raport progres
Acordarea de subventii - Metodologie A5.2
A5.2 [(micro - granturijL7-L18 | Monitorizare PA EMS/EMP
pentru Metodologie  Sustenabilitate -  Plan
infiintarea de noi sustenablitate
afaceri.
Asigurarea  legalitatii Procedura de notificare a incalcarii/fisa
A6.1. [in L1-L18 notificare
prelucrarea si Procedura de informare/Declaratie
protectia datelor GDPR Raport progress
Planul de Implementare Proiect;
Planul de Sustenabilitate post
implementare;
- Procedura de Comunicare interna;
A7.1. Management - L1-L18 | Procedura de Coordonare; (ROl /ROF)
Coordonare Regulament privind egalitatea de sanse si
nediscriminarea
Specificatii post - Anunt intern /extern
Procedura monitorizare
- Raport monitorizare
A7.2. Monitorizare sif L1-L18 | Manuatl de bune practice -

disrminare/distribuire
Fise de progress ale subactivitatii
Graficul de timp
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- Conferinte de deschidere/conferinte
inchidere
- 2 conferinte de presa
- RTF 7 AA
AB.1. Activitati indirecte.| L1 - L18 |- Notificari
Promovare si - Cerere de rambursare
publicitate - Procedura de achizitii
- Secretariat
- Financiar
- Resurse umane

de

CORELAREA Obiectivului General cu INDICATORII de Realizare si de Rezultat, si
cu ACTIVITATILE proiectului, astfel:

Prin furnizarea sprijinului, prin includerea in activitatile proiectului a 372 Tineri
NEETs someri cu varsta cuprinsa intre 16 si 29 ani, obiectivul proiectului este
corelat cu Indicator 45225 (din care: 45225.1 - apartinand minoritati roma - 39
persoane; 45225.2 - din mediul rural - 76 persoane).

Prin implicarea a 372 tineri in activitatile proiectului obiectivul proiectului este
corelat cu Indicatorii de rezultat:

CRO1. Participanti someri care participa la interventia sprijinita de ILMT pana la
finalizarea sa;

CRO4. Participanti someri de lunga durata care participa la interventia sprijinita
de ILMT pana la finalizarea sa;

CRO7. Participantii inactivi care nu urmeaza studii sau cursuri de formare, care
participa la interventia sprijinita de ILMT pana la finalizarea sa.

Prin inscrierea in programele de formare profesionala a 316 tineri (32 romi, 64 din
mediul rural}, si certificarea a minim 255 dintre acestia, demers realizat prin
activitatea de formare profesionala (Activitatea 2, Activiatea 3), obiectivul
proiectului este corelat cu Indicatorii de rezultat: '

CROZ. Participanti someri care, la Incetarea calitatii de participant, primesc o
oferta de participare la un program de educatie continua.

CRO5. Participantii someri de lunga durata care primesc o oferta de participare la
un program de educatie continua, la incetarea calitatii de participant.

CRO3. Participantii someri care urmeaza un program de educatie/formare, care
sunt in curs de a obtine o calificare , la incetarea calitatii de participant.

CRO6. Participantii someri de lunga durata care obtin o calificare, la incetarea
calitatii de participant.
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Prin incadrarea si mentinerea in munca a 162 tineri (43.5%), rezultat obtinut in
cadrul Activitatii 4 si a Activitatii 6, si urmare a activitatii de

antreprenoriat (Activitatea 5), dar si cei care vor primi o oferta concreta de loc de
munca in urma activitatii de medierea muncii (Activitatea 4), obiectivul
proiectului este corelat cu Indicatorii de rezultat:

CRO2. Participanti someri care, la incetarea calitatii de participant, primesc o
oferta de munca.

CRO3. Participantii someri care au un loc de munca, inclusiv ca independenti, la
incetarea calitatii de participant

CRO5. Participantii someri de lunga durata care primesc o oferta de munca, la
incetarea calitatii de participant.

CRO6. Participantii someri de lunga durata care au un loc de munca, inclusiv cele
care desfasoara o activitate independenta, la incetarea calitatii de participant.
CR11. Persoanele care obtin un loc de munca in termen de sase luni de la
incetarea calitatii de participant CR12.

Persoanele care incep o activitate independenta in termen de 6 luni de la
incetarea calitatii de participant.

GRUPUL TINTA va fi mobilizat din bazele de date a AJOFM, in baza unui ACORD
CADRU pe care il vom semna cu agentiile judetene pe teritoriul careia au
domiciliul sau resedinta tinerii NEETs din Regiunea Centru: AJOFM Alba, AJOFM
Brasov, AJOFM Covasna, AJOFM Harghita, AJOFM Mures si AJOFM Sibiu,

1.3 SCOPUL

Scopul Manualului de bune practici privind modul in care a fost implementat
proiectul POCU/991/1/3/154975 ,Activ NEETs-Pregatirea tinerilor pentru un
viitor activl” este acela de a oferi o serie de recomandari si sugestii pentru
implementarea eficienta a unui astfel de proiect. Manualul acopera toate
aspectele importante ale proiectului, de la planificare si implementare pana la
evaluare si monitorizare.

In mod specific, Manualul include urmitoarele sectiuni: o prezentare generald a
proiectului, inclusiv obiectivele, grupul tintd, activitati si rezultate; recomandari
pentru implementarea activitatilor profectului, inclusiv actiunile de promovare,
procesul de recrutare si selectie a participantilor, si modul de furnizare a
serviciilor; evaluarea si  monitorizarea: recomandari pentru evaluarea si
monitorizarea proiectului, inclusiv metodele de colectare a datelor, instrumentele
de evaluare si modul de utilizare a rezultatelor evaludrii. Un Manual de bune
practici bine realizat poate fi un instrument valoros pentru organizatiile care
implementeaza proiecte europene POCU destinate persoanlor NEETs. Acesta poate
ajuta la asigurarea faptului ca proiectele sunt implementate eficient si ca au un
impact pozitiv asupra vietii participantilor.

10
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1.4 CUI SE ADRESEAZA?

Conform Cererii de Finantare, la finalizarea proiectului este intocmit Manualul de
bune practici care va contine informatii despre modul in care a fost implementat
acest proiject, atat in partea lui tehnica cat si in cea organizatorica, cu accent pe
recrutarea si pastrarea in activitati a grupului tinta.

La solicitarea diferitelor organizatii vom realiza sesiuni de prezentare si diseminare
a rezultatelor.

Documentul este realizat in format electronic pentru a fi usor de difuzat, in scopul
extragerii si prelucrarii informatiei.

Din continut: metodologia de oranizare a activitatilor, instrumente de monitorizare
si inregistrare a rezultatelor, curricula de curs, selctie din analiza de nevoi.

Un capitol distinct va fi dedicat campaniei de informare si va aborda atat
metodologia utilizata dar mai ales rezultatele obtinute privind amploarea
somajului neinregistrat in randul tinerilor.

Distribuirea materialului se va realiza de catre Solicitant si Partener 1 in reteaua
ONG urilor si a altor organizatii implicate in furnizarea serviciilor de ocupare.

De asemenea, Manualul va fi livrat si organizatiilor cu care avem parteneriate
incheiate in perioada de implementare.

1.5.BUNE PRACTICI IDENTIFICATE IN ACTIVITATILE PROIECTULUI

Prezentarea generala a activitatii A1, respectiv subactivitatii A1.1

A1- Campanie de informare si promovare in randul tinerilor in vederea identificarii
persoanelor cu varsta intre 16 si 29 de ani care nu sunt ocupati si nu urmeaza nici
o formd de educatie sau formare in vederea directionarii acestora catre SPO in
vederea inregistrarii si profilarii.

A1.1- Promovarea serviciilor furnizate de SPO si a facilitatilor legislative ce vin in
sprijinul tinerilor cu véarsta intre 16 si 29 de ani, in vederea insertiei pe piata fortei
de munca.

Perioada de desfasurare; tulie 2022 - Decembrie 2023

Punctul de plecare in identificarea Grupului Tinta - Registrele tinerilor NEETs din
evidenta AJOFM-urilor. Se are in vedere dezvoltarea unei campanii de informare si
promovare in vederea identificarii pentru includerea in GT a 2 categorii de
persoane cu varsta intre 16 si 29 de ani, care nu urmeaza nici o forma de educatie
sau formare si care nu sunt ocupate pe piata muncii:

(1) tineri care sunt inregistrati si profilati de catre SPO.

i1
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(2) tineri care nu sunt inregistrati si profilati de catre SPO. Aceste persoane vor fi
directionate catre SPO in vederea inregistrarii si profilarii.

Bune practici in selectarea tinerilor NEETS:

Am utilizati o varietate de canale de comunicare pentru a ajunge la cat mai multi
tineri posibil. Acest lucru a inclus publicitatea online si ofiline, precum si
evenimente si activitdti de informare. S-a folosit o comunicare clard si concisa
care sa fie usor de inteles pentru tinerii NEETS.

S-a folosit o abordare personalizata care sa se adreseze nevoilor specifice ale
tinerilor Neets.

Am colaborat cu organizatii care lucreaza cu tinerii NEETs. Aceste organizatii pot
avea acces la o baza de date de tineri care au putea fi interesati sa participe la
proiect.

Am utilizat campanii de marketing direct pentru a ajunge la tineri care nu sunt
cunoscuti de organizatii. Acest lucru a fost posibil prin actiuni de tip networking in
cadrul intalnirilor cu tinerii NEETSs.

Utilizati metode de promovare inovatoare care sa ajungd la tineri care nu sunt
obisnuiti s& participe la programe de incluziune sociald. Acest lucru ar putea
include utilizarea retelelor sociale, a aplicatiilor mobile sau a evenimentelor
informale. Este important sa retineti ca aceste idei sunt doar puncte de plecare.
Cel mai bun mod de a selecta tinerii NEETs pentru un proiect va depinde de
specificul proiectului si de grupul tinta.

Exemple de Bune practice in domeniul Egalitatii de sanse:

Tn ceea ce priveste tinerii NEETs (tineri care nu sunt angajati, nu urmeaza o forma
de fnvatamant si nu sunt in pregatire), exista anumite practici care pot fi adoptate
pentru a promova egalitatea de sanse si a reduce discriminarea:

1. Programe de reintegrare si formare profesionala: Dezvoltarea si
implementarea unor programe de formare profesionala adaptate nevoilor
acestor tineri pentru a-i ajuta sa dobandeascd abilitdti si competente
necesare pentru piata muncii. Aceste programe ar trebui sa fie accesibile si
personalizate pentru a tine cont de diversitatea experientelor si nevoilor
individuale.

2. Mentorat si orientare profesionald: Oferta unor programe de mentorat si
consiliere pentru tinerii NEETs pentru a-i ghida in alegerea unei cariere sau
a unei directii educationale care sa se potriveasca abilitatilor si intereselor
lor.

3. Programe de internship si stagii remunerate: Crearea unor oportunitati de
internship si stagii remunerate pentru a oferi experienta practica si pentru a
imbunatati sansele de angajare a acestor tineri.

4. Colaborare cu comunitatea si mediul de afaceri local: Dezvoltarea de
parteneriate intre organizatii, scoli, universitati si mediul de afaceri local
pentru a crea oportunitati de formare si angajare pentru tinerii NEETS.
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Abordare personalizata si suport individualizat: Furnizarea unui suport
individualizat pentru fiecare tanar, luand in considerare circumstantele si
provocarile individuale ale fiecaruia dintre ei,

Promovarea constientizarii si eliminarea stereotipurilor: Organizarea de
campanii si programe de constientizare pentru a combate stereotipurile si
stigmatizarea asociata tinerilor NEETs, promovand in schimb valorile
diversitatii si incluziunii.

Program de voluntariat si implicare comunitara: Oferirea oportunitatilor de
implicare n programe de voluntariat si activitati comunitare pentru a le
oferi tinerilor NEETs sansa de a-si dezvolta abilitati sociale si profesionale,
precum si de a construi retele de sustinere si contacte In comunitatea lor.
Suport pentru dezvoltarea abilitatilor de viata independenta: Furnizarea de
programe care ajuta tinerii NEETs sa nvete abilitati de viatd independent3,
precum gestionarea financiara, abilitati de comunicare si rezolvare a
problemelor, pentru a-i pregati pentru o viata independenta si pentru piata
muncii.

Acces la servicii de sanatate mentala si suport psihologic: Asigurarea
accesului la servicii de sanatate mentald si suport psihologic pentru a
aborda potentialele probleme de sanatate mentala care ar putea impiedica
integrarea acestor tineri in educatie sau pe piata muncii.

Crearea retelelor de sustinere si colaborare intre organizatii: Dezvoltarea de
retele de colaborare intre organizatiile care lucreaza cu tinerii NEETSs pentru
a facilita schimbul de bune practici, resurse si experiente care sa
imbunatateasca sprijinul oferit acestor tineri.

Adaptarea programelor educationale si de formare: Flexibilizarea
programelor educationale si de formare pentru a se potrivi mai bine nevoilor
si ritmului propriu al tinerilor NEETs, incurajand astfel participarea si
angajamentul lor.

Promovarea accesului la resurse si tehnologie: Asigurarea accesului la
resurse si tehnologie, inclusiv internetul si dispozitivele digitale, pentru a
reduce discrepantele si pentru a oferi tinerilor NEETs acces la informatii si
oportunitati.

Aceste practici pot juca un rol esential in sprijinirea tinerilor NEETs pentru
a-si gasi locul pe piata muncii sau in educatie, oferindu-le oportunitati
echitabile si promovand un mediu care sa incurajeze potentialul si
diversitatea lor.

Aceste practici sunt directionate catre crearea unui mediu propice pentru
dezvoltarea si integrarea tinerilor NEETs, oferindu-le sprijinul si resursele necesare
pentru a-si construi un viitor mai sigur si mai prosper.

Actiuni de bune practici privind discriminarea si egalitatea de sanse:

Educatie si sensibilizare: Educatia si sensibilizarea publicului cu privire la
discriminare si egalitatea de sanse sunt esentiale pentru prevenirea si
combaterea discriminarii. Acest lucru poate fi realizat prin intermediul
scolilor, organizatiilor de tineret, mass-media si altor platforme.

13




s’

instrumente Structurale
2014.2020

UNIUNEA EUROPEANA

« Legislatie antidiscriminare: Legislatia antidiscriminare este o alta masura
importanta pentru prevenirea si combaterea discriminarii. Aceasta legislatie
ar trebui sa interzica discriminarea pe baza unor criterii precum sexul, rasa,
etnia, religia, orientarea sexuald, identitatea de gen si dizabilitatea.

Legislatie antidiscriminare

« Politici si programe de promovare a egalitatii de sanse: Politicile si
programele de promovare a egalitatii de sanse ar trebui sa vizeze eliminarea
barierelor care impiedica femeile si barbatii, persoanele din grupurile
minoritare si alte grupuri vulnerabile sa aiba sanse egale in toate domeniile
vietii. Aceste politici si programe pot include masuri precum:

- Programe de incurajare a angajarii

- Programe de educatie si formare

- Programe de sprijin pentru intreprinzatori
- Programe de promovare a egalitatii de gen

Exemple specifice de actiuni de bune practici care pot fi implementate in diferite
domenii:

+ In domeniul ocuparii fortei de munca, angajatorii pot adopta politici de
angajare care sa interzica discriminarea si sa promoveze egalitatea de
sanse. De asemenea, angajatorii pot oferi programe de formare si
dezvoltare pentru a ajuta angajatii sa-si dezvolte abilitatile si sa-si atinga

otentialul maxim.

+ In domeniul politicii, guvernele pot adopta legislatie antidiscriminare si pot
introduce programe de promovare a egalitatii de sanse. De asemenea,
guvernele pot oferi sprijin financiar si administrativ organizatiilor care
lucreaza pentru promovarea egalitatii de sanse.

Prin implementarea acestor actiuni de bune practici, putem contribui la crearea
unei societati mai echitabile si mai incluzive pentru toti.

Prezentarea generala a activitatii A2, respectiv subactivitatii A2.1 si A2.2

Activitatea 2: Sprijin pentru participarea la programele de FPC prin masuri
integrate si flexibile.

Activitatea 2.1, Organizarea programelor de formare profesionala a adultilor
prin masuri integrate si flexibile - calificare

Pericada de desfasurare:; lulie 2022 - Decembrie 2023

Grafic: Luna 1 - Luna 18

Locatia de desfasurare: Solicitant: ABEONA SRL, str. Dobrogeanu Gherea, nr. 4B,
Ap.1, Municipiul Brasov, jud. Brasov

Partener 1: ANCA - Asociatia Nationala a Consultantilor in Agribusiness, Str. Oboga
nr. 3, ap. 48, sector 6, Bucuresti.
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Resurse materiale:
Solicitant: cost unitar, subventii, servici evaluare.,
Partener 1: cost unitar, subventii, servici evaluare.

Resurse umane:
Solicitant:Exp implementare-1; Exp Formare profesionala-1;Formatori curs Nivel 1.
Partener 1: Coord proiect - 1; Exp Formare profesionala - 1; Formatori curs Nivel 1.
SCOP: corganizarea activitatilor de formare profesionala a adultilor (cursuri de
calificare), in conformitate cu prevederile OG 129/2000.
GRUP TINTA: 252 tineri NEETs someri si inactivi, incluzand si somerii tineri de
lunga durata.
CONTRIBUTII: Activitatea contribuie la indeplinirea 0.5. 1.2 prin imbunatatirea
nivelului de competente pentru 252 tineri NEETs, dintre care 202 vor obtine un
certificat de calificare (80.15%).
INDICATORI: 45225 - 252 tineri sprijiniti in scopul calificarii;

o 202 pers certificate;
Aria de desfasurare si atributii: Regiunea Centru. Solicitantul organizeaza 12 grupe
de curs (168 cursanti); Partenerul 1 organizeaza 6 grupe de curs (84 cursanti);
Zonele in care cei doi parteneri vor actiona pentru furnizarea programelor sunt
comune (toate cele 6 judete), parteneriatul avand scopul completarii ofertei de
formare profesional. Rolul parteneriatului fiind acela de a eficientiza activitatea
de formare profesionala oferind o gama variata de programe de formare.
Justificare: nevoia de formare profesionala este recunoscuta de majoritatea
tinerilor chestionati ca avand un rol deosebit de important in cresterea sanselor de
integrare pe piata fortei de munca. Raspundem acestei nevoi prin furnizarea unor
programe de formare profesionala corelate atat cu optiunile tinerilor privind
dezvoltarea carierei cat si cu cerintele angajatorilor din Regiunea Centru.

DESCRIEREA ACTIVITATII: In cadrul acestei activitati vom organiza cursuri de
calificare, in conformitate cu prevederile OG 129/2000. In activitate sunt cuprinsi
tinerii NEETs cu nivelurile de ocupabilitate B, C si D, care au fost profilati de catre
SPO. Toate persoanele din categoriile C si D sunt cuprinse in procesul de formare,
conf. Prevederilor Ghidului Solicitantului - Conditii Specifice.

METODOLOGIA DE LUCRU:

1. Realizarea graficului de implementare.

Contine programarea calendaristica a cursurilor, tipul acestora, locatiile de
desfasurare, resursele umane si materiale necesare, termenul de finalizare,
programarea etapei de certificare.
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2. Realizarea grupelor de curs.

In urma activitatii de profilare in functie de nivelul de ocupabilitate tinerii vor fi
orientati spre activitatile de formare profesionala - certificare (prin cursuri de
formare profesionala sau servicii de evaluarea si certificare a competentelor). Sunt
organizate 18 grupe de curs de calificare de Nivel 1 si Nivel 2.

3. Inscrierea cursantilor - intocmirea dosarului - verificarea eligibilitatii

Sunt inscrisi la cursurile de formare profesionala 252 tineri (252 dosare). Evidenta
cursantilor este asigurata de Exp formare profesionala. Acestia vor intocmi listele
cu beneficiarii, in functie de ocupatia pentru care se organizeaza programul.

4, Monitorizarea derularii programelor de formare.

Intocmirea rapoartelor de progres; Urmarirea prezentei la curs; Stimularea
participarii beneficiarilor; Fiecare cursant va beneficia de: asigurarea
echipamentelor de protectie a muncti; asigurarea rechizitelor, manualelor si
materialelor necesare derularii cursului; sesiuni de instruire teoretica si practica,
organizarea sesiunilor de evaluare si certificare.

5. Protectia datelor cu caracter personal este asigurata prin Expertul GDPR (A6).

6. Certificarea.

Tineri care la incetarea calitatii de participant, dobandesc un certificat de
calificare - min 202 pers.

Serviciile de evaluare sunt realizate in baza unui ,,contract de antrepriza servicii

intelectuale”.

REZULTATE:
- Metodologia de lucru A2.1
- Realizarea Graficului de Implementare - FPC;
- Intocmirea rapoartelor de progress - curs;
- Realizarea Planului de Sustenabilitate - FPC;
- Realizarea Planului de implementare FPC.
- Intocmirea metodologiei de acordare a subventiilor
- Fisa de inregistrare Progres - RASI

MONITORIZAREA activitatii se realizeaza prin fise de inregistrare, fise de
monitorizare, rapoarte de activitate, rapoarte de progres.

Activitatea 2.2. Organizarea programelor de formare profesionala a adultilor
prin masuri integrate si flexibile - competente.

DESCRIEREA ACTIVITATII: In cadrul acestei activitati vom organiza programe de
formare profesionala altele decat cursurile de formare profesionale autorizate in
conformitate cu prevederile 0G. 129/2000.
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METODOLOGIA DE LUCRU:

1. Realizarea graficului de implementare. Contine programarea calendaristica a
cursurilor, tipul acestora, locatiile de desfasurare, resursele umane si materiale
necesare, termenul de finalizare, programarea etapei de evaluare.

2. Realizarea grupelor de curs Sunt organizate 8 grupe de curs de calificare.
Fiecare grupa de curs va cuprinde 14 cursanti.

3. Inscrierea cursantilor - intocmirea dosarului. Sunt inscrisi la cursurile de formare
profesionala 112 tineri (112 dosare). Evidenta cursantilor este asigurata de Exp
formare profesionala.

Acestia vor inainta partenerilor implicati in derularea cursurilor, listele cu
beneficiarii, in functie de ocupatia pentru care se organizeaza programul.

4. Monitorizarea derularii programelor de formare. Intocmirea rapoartelor de
progres;

Urmarirea prezentei la curs; Stimularea participarii beneficiarilor; Fiecare cursant
va beneficia de: asigurarea rechizitelor, manualelor si materialelor necesare
derularii cursului; sesiuni de instruire teoretica si practica, organizarea sesiunilor
de evaluare si certificare.

5. Protectia datelor cu caracter personal este asigurata prin Expertul GDPR (A6).

6. Certificarea. Alte programe de formare profesionala decat cele organizate
inconformitate cu prevederile OG 129/2000 (300 persoane) - tineri care la
incetarea calitatii de participant, dobandesc o diploma de certificare a
competentelor - minim 83 persoane (74%).

Serviciile de evaluare sunt realizate in baza unui ,,contract de antrepriza servicii
intelectuale”, conf Instructiunii MMJS nr.3 din 23.10.2017. Fiecare curs va fi
evaluat de 1 evaluator intern si de 2 evaluatori externi.

7. Acordarea subventiilor. Cuantumul subventiei este 5 lei/ora in conditiile
prevazute de GS CS.

“ Exemple specifice de actiuni de bune practici in cadrul programului de
formare profesionald pentru adulti care pot fi implementate in diferite
proiecte:

S-a realizat un grafic de implementare detaliat care a
Planificarea Eficienta inclus programarea cursurilor, stabilirea locatiilor de
desfasurare, identificarea resurselor umane si
materiale necesare, si s-au definit termenele de
finalizare.

Gruparea Cursantilor Grupurile de cursuri au fost organizate in conformitate
cu nivelurile de ocupabilitate prealabil identificate,
asigurand astfel directionarea corecta a tinerilor catre




UNIUNEA EURDPEANA

s’

Instrumente Structurasle
2014.2020

activitatile de formare potrivite nivelului lor de
competente.

Procesul de inscriere si
verificare a eligibilitatii

S-au intocmit dosare de inscriere detaliate pentru
fiecare candidat, iar eligibilitatea acestora a fost
verificata riguros conform criteriilor prestabilite.

Monitorizarea si
Evaluarea Continui

Au fost elaborate si actualizate rapoarte periodice de
progres pentru a monitoriza dezvoltarea cursantilor.
Prezenta la cursuri a fost urmarita in mod constant,
oferind suport si incurajare pentru o participare activa
si constanta.

Protejarea Datelor cu
Caracter Personal

Conformitatea cu regulile GDPR a fost asigurata prin
implicarea unui expert in protectia datelor, garantand
astfel securitatea si confidentialitatea informatiilor
personale ale participantilor.

Certificarea si Evaluarea
Competentelor

Procesul de certificare a fost implementat conform
contractelor si instructiunilor prestabilite,
incurajindu-se obtinerea de certificate de calificare
pentru un numar predefinit de persoane incheiate cu
succes programul de formare.

Acordarea Subventiilor
si Finantare

S-a  asigurat  acordarea  subventiilor  conform
regulamentelor specifice si s-au estimat cu precizie
costurite implicate in furnizarea programelor de
formare pentru a asigura un suport financiar adecvat.

Diversitate si Incluziune

Au fost oferite programe de formare adaptate pentru
diverse categorii de beneficiari, inclusiv grupuri
minoritare sau persoane din mediul rural, pentru a
asigura accesul egal la oportunitati de dezvoltare si
formare profesionala.

Implementarea acestor practici a fost cruciald pentru asigurarea unei desfasurari
eficiente si eficace a programului de formare profesionala pentru adulti,
respectand In acelasi timp reglementarile si standardele aplicabile.
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Prezentarea generala a activitatii A3, respectiv subactivitatii A3.1

Activitate: Activitatea 3. Evaluarea si certificarea competentelor profesionale
obtinute pe alte cai decat cele formale, respectiv nonformale
si/sau informale

Activitatea 3.1. Evaluarea si certificarea competentelor profesionale obtinute pe
alte cai decat cele formale, respectiv nonformale si/sau informale

DESCRIEREA ACTIVITATII:

Grupul Tinta este format din Beneficiarii care, in urma parcurgerii procedurii de
profilare la sediul SPO, au primit o recomandare pentru validarea rezultatelor
invatarii dobandite in context non formal si informal.

Formarea profesionala (calificare) este planificata pentru 316 persoane (85%)
dintre care 252 vor urma cursurile de formare profesionala, iar 64 vor urma
programul de evaluare si certificare a competentelor. Vor fi certificati 255 tineri
NEETs, dintre care 202 pers in urma parcurgerii cursurilor de FPC iar 53 pers, in
programele de ECC.

In urma analizarii raspunsurilor potentialilor beneficiari la chestionarul aplicat, am
realizat o lista cu ocupatii ce vor fi luate in considerare in externalizarea
serviciilor de evaluare si certificare a competentelor. Cu toate acestea lista
intocmita are un caracter orientativ deocarece nu putem mite pretentia de a avea o
reprezentare identica la nivelul grupului tinta. Pe de alta parte
reprezentativitatea studiului scade odata cu trecerea timpului. Din aceste motive
decizia privind alegerea cursurilor potrivite se va realiza in momentul selectiei
grupului tinta.

Am apreciat un numar de 64 beneficiari care vor avea nevoie de aceste calificari:
Tamplar manual; Zugrav, ipsosar, tapetar, vopsitor; Brutar-patiser-preparator
produse fainoase;

Dulgher-tamplar-parchetar; Mecanic auto; Instalator incalzire centrale si gaze;
Lucrator in  comert; Ospatar (chelner) vanzator in unitati de alimentatie;
camerista; agent paza; florar peisagist.

Activitatea de evaluare si certificare a competentelor dobandite in context non-
formal si

informal, are in vedere recunoasterea competentelor aferente cerintelor locurilor
de munca.

Activitatea se poate organiza doar de catre Centre autorizate de evaluare si
certificare a

competentelor profesionale obtinute pe alte cai decat cele formale, acreditate
conform
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Ordinului MEC si al MMSSF nr. 4.543/468/2004. Serviciul de evaluare si certificare a
competentelor va fi externalizat de solicitant.

Validarea competentelor - Centrul de Evaluare a competentelor.

Procesul de evaluare are urmatoarele caracteristici:

a) este voluntar;

b) se raporteaza la standardul ocupational/standardul de pregatire profesionala;

¢) este independent de procesul de pregatire profesionala;

d) dovada competentelor profesionale trebuie facuta prin aplicarea diferitelor
metode de evaluare aplicate in diverse contexte si cu diferite ocazii;

e) evaluarea trebuie sa fie independenta de educatia si formarea profesionala,
ceea ce inseamna ca poate avea loc in afara unui program de educatie sau de
formare;

f) evaluarea fiecarei unitati de competenta trebuie sa se incheie cu un rezultat
pentru candidat - "competent” sau "necompetent inca".

Etapele de realizare a activitatii:

1. inscrierea in procesul de evaluare si certificare a competentelor (cerere,
documente

personale) - vom inscrie 64 persoane;

2. autoevaluarea (candidatul asistat de evaluator va realiza o autoevaluare a
propriei

experiente de munca si va decide daca poate sa produca dovezi din care sa rezulte
clar ca

este competent).

3. stabilirea unitatilor de competenta pentru care se solcita evaluarea.

4. planificarea si organizarea procesului de evaluare (durata totala a procesului de
evaluare nu trebuie sa depaseasca 30 zile).

3. culegerea dovezilor de competenta (dovezi directe - produse efectiv in procesul
de evaluare, conform standardului ocupational; dovezi prezentate de candidat -
lucrari, proiecte, diplome, recomandari; dovezi suplimentare (solicitate de
evaluator).

6. inregistrarea si raportarea rezultatelor evaluarii (includerea in dosarul
candidatului a tuturor

dovezilor de competenta produse).

7. Eliberarea certificatului de competenta - vor fi certificate cel putin 53
persoane.

Pentru evaluarea si certificarea competentelor profesionale dobandite in contexte
non-formale $i informale, sunt esentiale urmatoarele bune practici:
Proces Transparent si Accesibil:
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Asigurarea unei proceduri de inscriere simpld si accesibile pentru cei
interesati, facilitand participarea a cat mai multi beneficiari interesati de
certificare.

Autoevaluare Eficienta:
Oferirea  sprijinului  necesar candidatilor pentru  autoevaluarea
competentelor dobandite in cadrul experientei lor de munca, incurajandu-i
sa identifice si sa evidentieze clar competentele detinute.

Definirea si Stabilirea Competentelor:
Clarificarea si identificarea unitatilor de competentd pentru care se solicita
evaluarea, asigurandu-se cd acestea sunt relevante pentru cerintele
locurilor de munca.

Planificare si Organizare Eficiente:
Planificarea riguroasa si eficientd a procesului de evaluare, astfel incat
intregul proces sa nu depaseascd 30 de zile, optimizind timpul si resursele,

Colectarea Dovadelor de Competenta:
Incurajarea furnizirii de dovezi relevante si specifice pentru fiecare unitate
de competenta solicitatd. Aceste dovezi pot fi produse obtinute in cadrul
procesului de evaluare, lucrari, proiecte, diplome sau recomandari
relevante.

inregistrarea si Raportarea Rezultatelor:
Asigurarea finregistrarii corecte si complete a tuturor dovezilor de
competenta produse si incluziunea acestora in dosarul candidatului pentru a
garanta transparenta procesului.

Eliberarea Certificatului de Competenta:
Eliberarea certificatului de competenta conform rezultatelor obtinute,
recunoscand si validand cel putin 53 de persoane care au demonstrat
competenta in unitatile evaluate.

Aceste bune practici asigurd un proces robust de evaluare si certificare a
competentelor profesionale dobandite in contexte non-formale si informale. Ele
contribuie la validarea experientei si abilitatilor candidatilor intr-un mod
transparent, eficient si relevant pentru cerintele pietei muncii.

Prezentarea generala a activitatii A6, respectiv subaclivilalii A4.1

Activitatea 4. Furnizarea de servicii specializate pentru stimularea ocuparii -
servicii de medierea muncii.
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Activitatea 4.1. Furnizarea de servicii specializate pentru stimularea ocuparii -
servicii de medierea muncii.

METODOLOGIA DE LUCRU:

Organizare: echipa de lucru este alcatuita conform Legii 76/2002, din componenta
carora fac parte, pentru aceasta activitate: Coordonator P1, Expert Medierea
Muncii, Expert Grup Tinta,

Serviciile de medierea muncii sunt acordate de 3 experti medierea muncii.
Furnizarea serviciilor de Medierea muncii.

Personalul implicat in desfasurarea activitatii: EXPERT MEDIEREA MUNCII.
Activitatea se desfasoara in conf. cu prevederile Legii nr. 76/2002 (Art. 59), si a
H.G. nr. 377/2002, si constau in:

a) informatii privind locurile de munca vacante si conditiile de ocupare a acestora
prin publicare/ afisare

b) organizarea de burse ale locurilor de munca;

c) mediere electronica avand ca scop punerea automata in corespondenta a
cererilor si ofertelor de locuri de munca prin intermediul tehnicii de calcul;

d) preselectia candidatilor corespunzator cerintelor locurilor de munca oferite si in
concordanta cu pregatirea, aptitudinile, experienta si cu interesele acestora.

In vederea realizarii masurilor pentru stimularea ocuparii fortei de munca se va
intocmi, pentru fiecare persoana in cautarea unui loc de munca, Planul Individual
de Mediere (Art. 60).

PRESELECTIA CANDIDATILOR. In cazul in care se identifica locuri de munca
potrivite profilului perscanei aflate in cautarea unui loc de munca, se va realiza:
CV, Scriscare de intentie, va fi contactat angajatorul pentru a stabili data
interviului; va fi acordat suportul necesar beneficiarului pentru a participa la
interviu (transport, consiliere).

Activitatea de mediere va fi continuata, daca persoanei in cautarea unui loc de
munca nu i se poate oferi un loc de munca, se va face programarea pentru o noua
mediere, pana cand beneficiarul va fi incadrat in munca.

GESTIONAREA LOCURILOR DE MUNCA VACANTE. Informare privind locurile de
munca vacante si conditiile de ocupare a acestora se va face prin publicarea pe
pagina de socializare

(facebook), prin email si prin afisare; vor fi afisate locurile de munca vacante din
judet. Echipa de implementare va transmite pe email locurile de munca vacante,
persoanelor din GT.
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